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fadra

ruindo seu futuro

Apresentacao da Fundec

A Fundec - Fundacdo Dracenense de Educagdo e Cultura é uma instituicdo publica de direito
privado, criada em virtude de autorizagao legislativa.

A fundacdo tem como missao educar e qualificar pessoas em todos os niveis, com qualidade
e responsabilidade social, e tem a finalidade de promover cultura e educacdo para criangas,
jovens e adultos nos niveis fundamental, médio, técnico-profissionalizante e superior.

Missao

Educar e qualificar pessoas em todos os niveis, com qualidade e responsabilidade social.

Visao de futuro

Ser referéncia educacional pela exceléncia de qualidade dos servicos prestados.

Conselho de Curadores

Diretoria Administrativa

Unidades Educacionais

Grupo de voluntarios
indicados em lista triplice
(Prefeitura Municipal,
Camara Municipal e
Associacdao Comercial e
Empresarial de Dracena)
para contribuir ativamente
para o bom funcionamento,
desenvolvimento e sucesso
da instituicao,
desempenhando um papel
estratégico em suas
operacOes e tomadas de
deciséao.

Funcionarios comissionados
para gerir e administrar as
atividades diarias da
instituicao, garantindo o
cumprimento de sua missao,
seus objetivos e as politicas
estabelecidas. A diretoria
desempenha um papel-
chave na implementacao
das estratégias definidas
pelo Diretor-Executivo.

Sao as escolas mantidas
pela Fundec: Anglo-CID,
CEP/UME e Unifadra. Cada
qual possui sua estrutura
académica, liderada por um
diretor e organizada em
departamentos, com
coordenadores para
gerenciar e organizar as
atividades desenvolvidaes
pelas unidades e por seu
corpo docente.
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1. Introducao

O presente Relatorio Anual de Autoavaliacao Institucional aborda as atividades desenvolvidas e os
respectivos resultados do ano de 2021. Apresentam-se a seguir os dados da instituicao
mantenedora Fundec, da unidade mantida Unifadra, a composicao da CPA e o planejamento
estratégico de autoavaliacao.

1.1.

Comissao Propria de Avaliacéo - CPA

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) foi constituida como érgéo de coordenagdo, conducado e
articulacdo do processo interno de avaliagdo institucional, de orientacao, de sistematizagdo e de
prestagao de informacdes a comunidade da Unifadra e ao Sistema Nacional de Avaliagcao do Ensino

Superior (SINAES).

Em atendimento a legislacao vigente, a CPA é composta por representantes dos docentes, dos
estudantes, dos técnico-administrativos e da sociedade civil organizada.

REPRESENTANTES
Nome CPF e-mail Telefone Funcao

Andréa Frizo de Carvalho 175.476.768-04 | andrea.barbosa@fundec.edu.br | (18)99119-2181 Docente

Barbosa

Caroline Venturin Guarindo 374.894.288-58 | caroline.guarinao@docente.fund | (18)98107-2507 | Docente
ec.edu.br

Maria Bernadete dos Santos 183.493.618-75 | maria.torres@docente.fundec.e | (18) 99732-4036 | Docente

Torres du.br

Vanessa Ribeiro Andreto 335.511.508-85 | vanessa.andreto@docente.fund | (18)98132-2536 | Docente
ec.edu.br

Marcela Alexandra da Silva 298.437.008-21 | marcela.alexandra@fundec.edu. | (18)99748-1508 | Docente
br

Ellen Fabbro Malheiros Gomes 206.341.438-67 | ouvidoria@fundec.edu.br (18) 99605-9672 | Técnico-

administrativo

Marina Zamariolli Gongalves

410.016.838-11

marina.goncalves@unifadra.fun
dec.edu.br

(18) 99619-8710

Discente

Nilson Gabriel de Souza

846.868.718-91

nilson@spoesteseguros.com.br

(18) 99787-2566

Comunidade

Unifadra
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REPRESENTANTES DO CORPO DOCENTE

Andréa Frizo de Carvalho Barbosa
Curso de Psicologia - Presidente da CPA

Caroline Venturin Guarindo
Curso de Medicina - Vice-presidente da CPA

Maria Bernadete dos Santos Torres
Curso de Pedagogia - Titular
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Vanessa Ribeiro Andreto
Curso de Pedagogia - Suplente

!’Isﬂru

Marcela Alexandra da Silva
Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas

REPRESENTANTES DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Ellen Fabbro Malheiros Gomes

Ouvidoria - Titular

RELATORIO ANUAL DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 2021: CPA - 26/04/2024 - 5 de 54

Av. Alcides Chacon Couto, 395, CEP 17910-108, Dracena - SP | Tel.: (18) 3821-9000 | www.fundec.edu.br/unifadra



REPRESENTANTES DO CORPO DISCENTE

Marina Zamariolli Goncalves
Curso de Pedagogia - Titular

REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL

. —

Nilson Gabriel de Souza
Titular

1.2.  PlangjJamento Estratégico De
Autoavaliacao

O planejamento estratégico do processo de autoavaliagao institucional referente ao ano de 2021
considerou, para o seu desenvolvimento, os resultados das avaliagdes internas, subsidiados pelos
das avaliagdes externas, com a indicacdo de potencialidades e fragilidades detectadas com
propostas de acoes futuras de melhorias, e foi subsidiado, especialmente, pelo Projeto de
Autoavaliacao Institucional da Unifadra.

A CPA coordenou a estruturacao do processo de autoavaliacdo de 2021 em etapas (quadro 1):
sensibilizacdo, levantamento e sistematizacdo de dados, confeccao de relatérios com analises dos
processos de autoavaliagao, divulgagdo dos resultados a comunidade académica para apropriacao

(Onifadra
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Unifadra

e propostas de agdes de melhorias, conforme as definicbes do Projeto de Autoavaliacao
Institucional.

Além de coordenar e estruturar o processo avaliativo interno, a CPA acompanhou no ano de 2021,
os trabalhos de avaliacdo e de desenvolvimento das metas e acdes institucionais indicadas no
relatério de 2021.

Quadro 1 - Cronograma das atividades da CPA 2021

2021 2022

ATIVIDADES :

Fev Mar | Abr Mai Jun Ago Set Out Nov Dez Fev Mar
Reunibes ordinarias da CPA X X X X
Selecdo das questdes para os X X
instrumentos da Avaliacao
Institucional
Sensibilizacao e Motivacao da X X X

Comunidade Académica para a
Avaliagdo Institucional

Aplicagado da Avaliacdo X X
Institucional

Anélise do Relatorio de X X X X
Autoavaliacdo pelos membros
da CPA

Elaboracdo do Relatoério de X X X
Autoavaliacao

Aprovacdo do Relatério de X X
Autoavaliacao

Divulgacao dos dados para a X
comunidade académica

RELATORIO ANUAL DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 2021: CPA - 26/04/2024 - 7 de 54

Av. Alcides Chacon Couto, 395, CEP 17910-108, Dracena - SP | Tel.: (18) 3821-9000 | www.fundec.edu.br/unifadra



Acompanhamento das X X X X X X | X X X | X X X
avaliacGes externas de curso
pelo Inep

Acompanhamento das acdes da | X X X |X X X X X X X X X
IES diante das proposituras
2021

Fonte: CPA - Unifadra

2. Metodologia

O processo de autoavaliacao realizado no ano de 2021 abrangeu o setor discente da IES, e teve os
seus resultados socializados, analisados e discutidos, para a indicacdo de agdes de gestao
académico-administrativa que visam a garantia da qualidade do ensino, da pesquisa e da extenséo.

Ao longo dos Ultimos anos, a CPA realizou suas a¢des atendendo as dimensdes do SINAES
conforme seu cronograma de trabalho interno. Dentre essas acOes destaca-se a aplicagdo da coleta
de dados junto a comunidade académica, o didlogo constante em busca de qualidade nos
processos, na prestacao de servicos e nas condigdes para o exercicio do trabalho.

2.1. Estratégias e Instrumentos de
Autoavaliacdo Institucional

A CPA segue trés fases no seu procedimento: planejamento, desenvolvimento e consolidacgao.

Na fase de planejamento, no inicio de cada ano, a CPA discute sua metodologia de
trabalho, bem como analisa e reformula os instrumentos avaliativos, nessa etapa os coordenadores
de curso e diretores de areas participam do processo contribuindo com a sugestdo de questdes
para a composigao do instrumento apontando o que julgam ser necessario avaliar. A CPA analisa
as sugestdes e pondera a pertinéncia para o questionario dentro do processo avaliativo.

No desenvolvimento, faz-se a implementacao do instrumento e, se for necessario, sdo
coletadas informagdes adicionais para o andamento dos trabalhos.

Na fase de consolidacao, a presidente da CPA redige a versao preliminar do relatério, que
é submetida aos demais membros da Comissao para considerac¢des e criticas. Nesta Ultima fase, a
CPA também sistematiza as informacdes a serem reportadas a Equipe Diretiva, que devera levar
em conta essas informacgdes ao discutirem o planejamento e tomadas de decisao.

(Onifadra
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Na fase de desenvolvimento, com a participacdo da representacao discentes, foram
aplicados os seguintes instrumentos (quadro 2):

Quadro 2 - Instrumento de avaliacao institucional por categoria/contexto da
avaliacéo
Categoria Contexto da Representante Curso Modalidade
Avaliacao
Infraestrutura Corpo discente Graduacao Presencial
Direcdo académica Corpo discente Graduacao Presencial
Coordenacao do curso Corpo discente Graduacao Presencial
Curso Corpo discente Graduacao Presencial
Politicas de extensao, Corpo discente Graduacao Presencial
ensino e pesquisa
Docentes Corpo discente Graduacao Presencial
Autoavaliacao Corpo discente Graduacao Presencial

Fonte: CPA - Unifadra (2021)

O instrumento de avaliagdo é aplicado 1 (uma) vez ao ano. O periodo para as avaliaces em 2021
foi de 30 dias corridos e contou com a colaboragdo dos coordenadores e professores para
conscientizarem os alunos a participarem.
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As coletas de dados ocorreram por meio de recursos digitais, com formulario de acesso disponivel
no site da instituicdo, mediante a informagdo de usuario e senha, para que o questionario fosse
personalizado para o estudante de acordo com seu curso, termo e evitar duplicidade de respostas.
Os relatérios da coleta sdo gerados de forma coletiva, garantindo o anonimato do respondente.

Ao fim da analise dos dados, a CPA encaminha as avaliacdes a Direcdo Académica da Unifadra e a
Direcdo Executiva da Fundec. A Direcdo Académica compartilha com os coordenadores de curso
seus respectivos resultados. Finalmente, sdo os coordenadores de curso que compartilham a
devolutiva aos professores e discentes.

Nesta devolutiva sdo reforcados os pontos positivos, mas também sao analisadas as fragilidades
a serem superadas. Espera-se um resultado igual ou superior a 85%, incluindo os itens sempre ou
quase sempre, dentro da escala:

Sempre / Quase sempre / Medianamente / Raramente / Nunca

Ha ainda as opg¢des de respostas discursivas, com o objetivo de coletar criticas relevantes em
comum entre os estudantes.

Tais dados sao insumos para o planejamento e proposicdes de acdes e melhorias institucionais e
formativas aos professores.

Ressalta-se que todos os instrumentos de avaliagdo aplicados pela Comissdao estdo disponiveis
para consulta no anexo deste relatorio, bem como os resultados dessas pesquisas, exceto as
avaliagdes dos professores e questdes discursivas, pois contém informagdes que devem ser
preservadas segundo a Lei Geral de Protecdo dos Dados (LGPD).

2.2. Acdes de Sensibilizacdo para a Avaliacao
Institucional

As acOes de sensibilizacdo quanto a importancia da avaliacdo institucional sdo constantes e
desenvolvidas para atender as metas de avaliagdo relacionadas a expansao dos trabalhos da CPA,
sensibilizagdo da comunidade académica para a importancia dessa Comissao, garantia da sua
autonomia e ampliacdo da sua atuacdo. Em 2021, a sensibilizagdo foi realizada por comunicado
impresso fixado nos painéis das salas de aula e/ou enviados nos grupos de Whatsapp dos alunos
(Anexo 1).

Importante salientar que neste ano letivo a IES estava em processo de retomada das aulas
presenciais, apds as medidas de contengdo da pandemia pela Covid-19 (2020/2021). Assim, no
periodo de sensibilizacao e aplicagao, parte dos discentes estava ainda acompanhando as aulas
na modalidade on-line.
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2.3. Divulgacao dos Resultados

A divulgacdo dos resultados foi realizada por meio da publicagdo do Relatorio de Autoavaliagéo
para a Direcdo Académica e coordenadores de curso, que reproduziram as informagdes para a
comunidade docente e discente.

3. Desenvolvimento

Esta secdo esta organizada em 5 (cinco) topicos, correspondentes aos 5 (cinco) eixos que
contemplam as 10 (dez) dimensdes dispostas no Artigo 3° da Lei n.° 10.861, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES). Deste modo, sera possivel estabelecer
coeréncia e continuidade entre os dados apresentados, facilitando o desenvolvimento do presente
Relatorio de Autoavaliagdo, bem como o processo avaliativo em sua integralidade.

Os resultados da autoavaliacao realizada pela CPA estdo relacionados diretamente as dimensdes
avaliativas do SINAES.

3.1, EIXO 1. Plangjamento e Avaliacao
Institucional

3.1.1.  Avaliacbes Externas

No ano de 2021 foram oferecidos 10 cursos de graduagdo que receberam conceito igual a 3 de
acordo com o Conceito Preliminar de Curso (CPC), em uma escala de 1 a 5. Para o calculo, sdo
considerados: Conceito Enade (desempenho dos estudantes na prova do Enade); Indicador de
Diferenga entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD); corpo docente (informagdes do
Censo Superior sobre o percentual de mestres, doutores e regime de trabalho) e percepcao dos
estudantes sobre seu processo formativo (informag¢des do Questionario do Estudante do Enade).
Os cursos ofertados e seus respectivos conceitos encontram-se apresentados no quadro 3 a seguir.

Quadro 3. Cursos de graduagao oferecidos na IES e seus respectivo Conceito Preliminar de
Curso (CPQ)

. N°
CURSOS AUTORIZACAO RECONHECIMENTO CPC
VAGAS
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Renovacdo/Reconhecimento

Portaria CEE/GP Ainda nao
ARTES VISUAIS Parecer CEE 237/17 de 80 .
n° 905/97 avaliado
17/05/2017
CIENCIAS Decreto n® Renovacdao/Reconhecimento 3
) 64.896/69 Portaria CEE/GP 511/14 de 120
BIOLOGICAS 896/ 18/12/14 — 5 anos (2014)
i Renovacdo/Reconhecimento
EDUCAGAO Portaria CEE/GP vacao/ !
o Parecer 268/19: 03/07/2019: 100 3
por 05 anos
(2019)
. Renovacdao/Reconhecimento 3
Portaria CEE/GP .
ENFERMAGEM Portaria CEE/GP 211 de 80
n° 135/2004 (2019)
30/06/16 — 5 anos
Renovacdao/Reconhecimento 3
Decreto n° .
LETRAS Portaria CEE/GP 487 de 100
64.896/69 (2017)
12/12/13 = 3 anos
Renovacdao/Reconhecimento 3
. Decreto n°
MATEMATICA Parecer CEE 575/17 de 120
64.896/69 (2017)
13/12/2017
Portaria CEE-GP- Ainda nao
MEDICINA 66 .
51, de 22-2-2017 avaliado
Renovacao/Reconhecimento
Portaria CEE-GP n°® 135 de 3
Decreto n° .
PEDAGOGIA 15/5/2020, public. DOE n° 94, 120
64.896/69 . , . (2017)
secdo |, pagina 21 de
16/05/2020.— 5 anos
Renovacao/Reconhecimento
. Portaria CEE-GP n°® 494, de 3
Portaria n® .
PSICOLOGIA 18/11/2019, public. DOE n° 100
282/2005 - . (2018)
219, secdo |, pagina 29, de
19/11/2019- 5 anos
TECNOLOGIA EM :
, Portaria CEE-GP- | p;recer CEE 286/19:
ANALISE E 12 03/07/2019 100
DESENVOLVIMENTO . Ainda nao
DE SISTEMAS 20/01/2017 Reconhecimento por 03 anos avaliado

(Onifadra

RELATORIO ANUAL DE AUTOAVALIAGCAO INSTITUCIONAL 2021: CPA - 26/04/2024 - 12 de 54

Av. Alcides Chacon Couto, 395, CEP 17910-108, Dracena - SP | Tel.: (18) 3821-9000 | www.fundec.edu.br/unifadra



13

Outro processo de avaliagdo externa foi o GUIA DA FACULDADE do grupo Estaddo, que realiza
anualmente sua pesquisa, envolvendo toda a comunidade académica nacional, para apontar os
melhores cursos do pais. Os avaliadores sdo acionados para dar trés notas (de 1 a 5) para cada
curso, referente a: qualidade do projeto pedagdgico, qualidade do corpo docente e qualidade da
infraestrutura. No ano de 2021 os cursos da Unifadra receberam as seguintes notas:

° Pedagogia - 4 estrelas (muito bom)
° Educacao Fisica - 3 estrelas (bom)
) Enfermagem - 3 estrelas (bom)

) Psicologia - 3 estrelas (bom)

3.1.2. Avaliacdes Internas

Avaliacao da Docéncia

O corpo docente da IES, no ano de 2021, foi formado por 110 professores, sendo 23 com titulacao
minima de Doutor, 53 de Mestre e 34 de Especialista. Desse modo, 69% dos docentes tém titulacdo
de mestre e doutor. A tabela 1 a seguir demonstra a composicao do corpo docente da Unifadra
com relacdo a titulagdo e regime de trabalho.

Tabela 1. Quantidade de docentes de acordo com
regime de trabalho e titulacao.

Regime de trabalho
Total
Titulacao Efetivo | Temporario
n n n
Doutorado 16 7 23
Mestrado 32 21 53
Especializacao 18 16 34
Total 66 44 110

Legenda: n: niUmero

uuuuuuuuuuuuuuuuuu
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No ano de 2021, a CPA manteve o processo de avaliacdo da docéncia, com participacao de
discentes de todos os cursos de graduacgao.

As questdes relacionadas a avaliagdo docente dentro do curso de Medicina e cursos noturnos,
foram compostas pelos itens apresentados no quadro 4:

Quadro 4. Questdes aplicadas a avaliacdo docente

Medicina e Cursos noturnos

e A didatica e as metodologias do professor contribuem para a participagdo e o processo
de aprendizagem dos alunos?

e Estimula a participacao dos alunos em aula?

e Tem bom relacionamento com alunos?

e Os preceptores, em geral, auxiliam na constru¢do do seu conhecimento e de suas
habilidades? (Medicina)

A escala utilizada em cada questao foi:

Sempre / Quase sempre / Medianamente / Raramente / Nunca

Foram avaliados todos os professores envolvidos no processo formativo dos alunos, incluindo os
tutores ou preceptores dos estagios, atividades praticas (IESC Il, IV, VI e VIIl e habilidades
profissionais VI e VIII) e Internato | e Il. Sendo considerado “satisfatorio” docentes que receberam
85% ou mais de satisfacdo somando-se as op¢des “sempre” ou “quase sempre”.

ApOs analise preliminar, as Avaliagdes dos Docentes foram disponibilizadas as coordenadorias dos
cursos de graduagdo, que compartilharam individualmente os resultados com seus respectivos
docentes, com o intuito de discutirem acerca dos aspectos positivos e sobre aspectos a serem
aprimorados e, a partir desses dados, foram planejados e propostos os temas dos momentos
formativos individuais ou coletivos aos docentes.

A tabela 2 apresenta dados da coleta de 2021, referente a analise geral dos preceptores de
atividades praticas e internato no curso de Medicina.

Tabela 2. Avaliagdo geral dos preceptores pelo estudante — graduagdo Medicina

Descritores Sempre | Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
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Medicina (39% de participacao)

Os preceptores, em geral, auxiliam na constru¢ao do seu conhecimento e de suas habilidades?

- Internato 43.33% 36.67% 13.33% 0.00% 6.67%

Avaliacao do Discente

No ano de 2021, o corpo discente da gradua¢do contou com 677 estudantes matriculados. O
numero de ingressantes no ano de 2021 foi de 128 estudantes. O controle da evasdo dos
estudantes da graduacdo é monitorado constantemente pela Dire¢do Académica da Unifadra em
parceria com os coordenadores de cada curso e docentes. Para preveni-la sao realizadas diversas
agoes institucionais de apoio ao discente como: programas de aprimoramento e bolsas de estudos,
acompanhamento das notas e frequéncia, atendimento especializado, atendimento
psicopedagdgico, acompanhamento das coordenag¢des de cursos, efetiva comunicagdo sobre
prazos e orientagdes académicas, etc.

3.1.3.  Cursos de Graduacao

Apresentaremos a seguir a quantidade de alunos por curso que participaram da coleta de dados
da CPA e a comparacao com a participacao no ano de 2019. Em 2020 nao foi realizada a avaliacao
devido as medidas adotadas para controle da pandemia pela Covid-19.

Houve uma diminuig@o no indice de participacao geral dos estudantes na avaliacao proposta pela
CPA em relacao ao ano de 2019.

Tabela 3. Porcentagem de estudantes participantes da avaliacao institucional 2021

Porcentagem
CURSOS
2021 2019
EDUCACAO FISICA 23% 81,5%
ENFERMAGEM 31% 95,5%
MEDICINA 39% 77%
PEDAGOGIA 48% 75%

uuuuuuuuuuuuuuuuuu
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PSICOLOGIA 65% 65%
TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 35% 86%
PARTICIPAGAO GERAL 41,5% 80%

No anexo 2 serdao apresentados os resultados da coleta de dados dos estudantes de graduagao
do curso de Medicina sobre aspectos de:

e Autoavaliagdo do aluno;

e Avaliacdo da Coordenacao do Curso

e Avaliacdo do Curso

e Avaliacdo da Direcdo Académica/ Vice-Direcdo Académica

e Avaliacdo das Disciplinas Mediadas por Tecnologias e Ensino Remoto

e Avaliacdo da Infraestrutura - Biblioteca, Cantina / Area de convivéncia, Financeiro /
Tesouraria, InstalacGes, Laboratorios, Secretaria Geral, Site / App / Redes.

e Avaliacdo do Internato.

De forma geral, a avaliagdo de curso de Medicina realizada pelos discentes apresenta informacdes
bem pertinentes para a analise do curso, sendo observado que a maior parte das respostas esta
relacionada ao nivel de satisfagdo em torno de 87% ou mais, conforme demonstrado na Figura 1.

Figura 1. Pesquisa Anual de Satisfacao com alunos de Medicina, realizada pela Ouvidoria da
Fundec, em parceria com a CPA da Unifadra

indice de Satisfacdo Geral dos alunos
do curso de Medicina da Unifadra - 2021

4,21%

8,04%

87,75%

m Satisfeito  wMedianamente satisfeito u Insatisfeito

Fonte: Ouvidoria da Fundec (2021)

(Onifadra
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No anexo 3 serdo apresentados os resultados da coleta de dados dos estudantes de graduagao
dos cursos noturno sobre aspectos de:

Autoavaliacao do aluno

Avaliacdo da Coordenacao do Curso

Avaliacao do Curso

Avaliacdo da Direcdo Académica/ Vice-Dire¢do Académica

Avaliacao das Disciplinas Mediadas por Tecnologias e Ensino Remoto

Avaliacdo da Infraestrutura - Biblioteca, Cantina / Area de convivéncia, Financeiro /
Tesouraria, InstalacGes, Laboratorios, Secretaria Geral, Site / App / Redes.

De forma geral, a avaliagdo dos cursos realizada pelos discentes apresenta informacdes bem
pertinentes para a analise de cada curso, sendo observado que a maior parte das respostas esta
relacionada ao nivel de satisfacdo em torno de 84%, conforme apresentado na Figura 2.

Figura 2. Pesquisa Anual de Satisfacdo com alunos dos cursos noturnos, realizada pela

Ouvidoria da Fundec, em parceria com a CPA da Unifadra

indice de Satisfagdo Geral dos alunos
dos cursos noturnos da Unifadra - 2021

6,48%
9,57%

83,94%

m Satisfeito  ®mMedianamente satisfeito u |Insatisfeito

Fonte: Ouvidoria da Fundec (2021)
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3.2. EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional

3.2.1. Misséo e Plano de Desenvolvimento
Institucional

A instituicdo tem como missdo: educar e qualificar pessoas em todos os niveis, com qualidade e
responsabilidade social e como visdo de futuro: ser referéncia educacional pela exceléncia de
qualidade dos servigos prestados. A Missdo da Instituicdo firma o seu propdsito e suas metas na
preocupacao constante com a formacao integral do ser humano, enfatizando o exercicio pleno da
cidadania.

Para tal, a instituicdo propde ampliar a atuacdo dentro da educacgdo, ndo sé qualificando os
profissionais apo6s formados, mas melhorando a formagdo, retencdo e aplicabilidade dos
conhecimentos adquiridos, através de acoes que: estimulem a criagdo cultural e o desenvolvimento
do espirito cientifico e do pensamento reflexivo; formando diplomados nas diferentes areas de
conhecimento, aptos para a insercdo em setores profissionais e para a participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacao continua; incentivando o
trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia e da criagdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do
homem e do meio em que vive; promovendo a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos
e técnicos que constituem patrimonio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacdes ou de outras formas de comunicagéo; estimulando o conhecimento dos problemas
do mundo presente, em particular os nacionais e regionais, prestando servi¢os especializados a
comunidade e estabelecendo com esta uma relagdo de reciprocidade; promovendo a extensao,
aberta a participagdo da populacéo, visando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da
criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicdo; formando cidaddos
compromissados com a responsabilidade ambiental e social; entre outras.

Propodsitos e metas que podem ser verificados nas acdes realizadas ou em desenvolvimento
apresentadas no quadro 5.
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Quadro 5. Metas do PDI e acdes de acordo com as dimensdes

DIMENSAO 8: Planejamento e
Avaliacéo

Dimensoes METAS Acoes
2015-2020
Eixo 1. Planejamento e | Promover Melhorar continuamente o
Avaliacao Institucional permanentemente a desempenho no ENADE com
Avaliacdo Institucional. intervencoes.

Analisar os relatérios das avaliagdes
internas e externas.

Sensibilizar a comunidade
académica, em relacdo ao
entendimento de que o
desempenho de todos depende do
processo de ensino-aprendizagem
e avaliacdo.

Realizar anualmente, através da
Comissdo Prépria de Avaliagdo
(CPA), a avaliacao institucional por
meio de recursos tecnoldgicos.

Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional

DIMENSAO 1: Misséo e Plano
de Desenvolvimento
Institucional

DIMENSAO 3:
Responsabilidade Social da
Instituicdo

Ampliar as acoes para o
processo de transicdo da
natureza da instituicdo
de Faculdade Isolada
para Centro
Universitario

Aumentar o acesso da
comunidade a IES.

Promover programas e projetos de
extensao.

Promover o desenvolvimento das
agoes extensionistas pelo
incremento dos projetos
permanentes nas areas de atuacao
da Faculdade.

Eixo 3: Politicas Académicas

Promover a
permanéncia e ampliar o

Disponibilizar programas e bolsas
de estudos instituidos pelo
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DIMENSAO 2: Politicas Para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

DIMENSAO 4: Comunicacéo
com a Sociedade

DIMENSAO 9: Politicas de
Atendimento aos Discentes

acesso de graduandos
aos cursos oferecidos
pela IES.

Governo Federal e também

disponibilizadas pela IES.

Oferecer ensino de exceléncia na
formacao de profissionais de nivel
superior e nos programas de pos-
graduacao.

Ampliar a realizacdo de atividades
culturais, artisticas, esportivas e de
lazer.

Ampliar o Nducleo de
Estudo, Pesquisa e
Extensdo para viabilizar
projetos de pesquisa e
dar continuidade em
projetos de extensdo e
capacitacao docente.

Ampliar a oferta de cursos de
capacitacdo para coordenadores,

direcdo académica, equipe de
técnicos e docentes.
Ampliar Convénios

interinstitucionais de Cooperacao
técnico-cientifica.

Buscar recursos externos para o
desenvolvimento da iniciacdo
cientifica.

Dinamizar a realizacdo  das
atividades de extensdo através de
cursos, prestacdo de servicos,
consultoria, assessoria e outras
modalidades de acdo extensionista.

Ampliar as acoes
relacionadas a inclusao e
acessibilidade, conforme
a Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia.

Adequar continuamente as
instalacoes existentes as
necessidades de acessibilidade.

Intensificar a atuacdo do
NDE (Nucleo Docente
Estruturante).

Acompanhar,  atualizar e
reelaborar, sempre que necessario,
0 projeto pedagodgico dos cursos
para atender as resolucdes e
diretrizes vigentes.

Acompanhar as atividades
docentes,  supervisionando  as
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formas de avaliacédo e
acompanhamento do curso.

Eixo 4: Politicas de Gestdo

DIMENSAO 5: Politicas de
Pessoal

DIMENSAO 6: Organizacdo e
Gestdo da Instituicdo

DIMENSAO 10:
Sustentabilidade Financeira

Aperfeicoar o processo
de gestdo e de
planejamento
académico.

Desenvolver  programas  para
qualificacdo dos recursos humanos
da Instituicdo.

Otimizar os recursos de
infraestrutura, materiais
e financeiros.

Implementar  estratégias  para
utilizacdo plena da capacidade
instalada.

Otimizar o sistema de informacéo
académica.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Adequar novos espagos
para estagios e praticas

Montar e implementar laboratérios
e salas de aula.

Av. Alcides Chacon Couto, 395, CEP 17910-108, Dracena - SP | Tel.: (18) 3821-9000 | www.fundec.edu.br/unifadra

dos cursos da
DIMENSAO 7: Infraestrutura | licenciatura,
Fisica bacharelado e

tecndlogo.

Ampliar o ambiente Adquirir equipamentos, e otimizar

tecnologico para os laboratérios e o Ambiente

dinamizacdo do Ensino Virtual de Aprendizagem.

Presencial e EaD. ) o
Realizar a aquisi¢cdo e manutencao
de equipamentos audios-visuais e
de multimidia para o uso didatico,
etc
Adequar conforme as
necessidades, Laboratérios
Didatico Técnico Cientificos e de
apoio tecnoldgico para os cursos
de graduacdo presenciais e na
modalidade de EAD.
Manter a ampliacdo anual do
acervo da Biblioteca, fisico e digital
conforme indicacdo das referéncias
pelos docentes.

ifadra
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3.2.2. Responsabilidade Social da Instituicao

Consciente da importancia do papel que assume no ambito da regido, a Unifadra tem a
responsabilidade social como um dos principios que norteiam as a¢des que realiza tanto em
relacdo aos discentes, docentes e demais funcionarios, como em relacdo a populagéo e a
sociedade em geral. Trata-se de um compromisso que confere a Unifadra a preocupagao com as
pessoas que compdem a comunidade académica, as sociedades local e global, o meio ambiente
e o mercado de trabalho, sob as perspectivas ética, econOmica, cultural e politica.

Dentre os projetos de extensao e eventos ja consolidados de compromisso e responsabilidade
social na Instituicao, destacam-se:

Projetos de Extensao
Viva a Vida: oferecido e executado pela Fundec, em parceria com a Prefeitura e a Secretaria

Municipal de Saude, com o objetivo de oferecer atividades fisicas gratuitas para maiores de 18 anos
de idade, com ou sem doencas cronicas, visando a melhora da salude e qualidade de vida da
populacdo, além da prevencao e/ou controle de doencas crbnicas. Os cursos envolvidos sao
Educacdo Fisica e Enfermagem, sob a responsabilidade dos professores da Instituicao.

Parkinson: Programa de pesquisa e extensao oferecido pelo curso de Educacdo Fisica da Unifadra.
Oferece atendimento com pratica de atividades fisicas para pacientes com doenca de Parkinson
atendidos pelo sistema de saude de Dracena, com o objetivo de melhorar sua funcionalidade e sua
qualidade de vida. Os cursos envolvidos sao Educacdo Fisica, Enfermagem, Medicina e Psicologia,
sob a responsabilidade dos professores da Instituicao.

UNATI: Universidade Aberta a Terceira Idade, em parceria com a FCAT-Unesp Campus Dracena,
desenvolve ha 10 anos a integragao, inclusao, empoderamento e valorizacao do idoso da cidade e
regido através da participacdo ativa em processos de autoconhecimento, desenvolvimento pessoal,
resgate da auto-estima e expansao do conhecimento.

Clinica Psicolégica: em funcionamento desde 2009, oferece atendimentos gratuitos de criancas,
jovens e adultos de Dracena e regido, feitos por académicos do 8°, 9° e 10° termos do curso de
psicologia, supervisionados pelos professores. No ano de 2021 foram realizados 3250 atendimentos.
Coral Unifadra: Projeto criado em 2016, voltado ao ensino vocal, com aulas de conhecimentos
tedricos em musica, semanais e gratuitas, para a comunidade interna e externa, ministradas por
docente musicista.

DNA Conciliado: Projeto desenvolvido desde 2016, em parceria entre o Instituto de Medicina Social
e de Criminologia de Sdo Paulo — IMESC, o Centro Judiciario de Solucao de Conflitos e Cidadania
da Comarca de Dracena/SP — CEJUSC, Faculdade Unifadra/Fundec (com o curso de Enfermagem) e
a Prefeitura Municipal de Dracena. Os alunos do curso de Enfermagem realizam as coletas de
materiais genéticos semanalmente, estando em contato direto com os nulcleos de genética do
IMESC.
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Abaixo (tabela 4) encontra-se a relacdo do nimero de pessoas atendidas nos projetos de extensao

oferecidos pela instituicdo e cursos de graduacdo envolvidos na sua execucao.

Tabela 4. Projetos de extensao 2021

Projetos Numero de pessoas atendidas Cursos de graduagao envolvidos
Viva a Vida 150 Educacdo Fisica
Enfermagem
Parkinson 30 Educacgdo Fisica
Enfermagem
Psicologia
Medicina
Clinica Psicoldgica 300 Psicologia
UNATI 26 (maiores de 60 anos) Todos
Coral Unifadra 27 Todos
DNA Conciliado 70 Enfermagem

Eventos

As atividades de ensino, pesquisa e extensdo fazem parte do cotidiano académico na Unifadra. Em

2021, 26 eventos foram registrados no departamento. Os eventos realizados tém historico

registrado no site como noticia (https://fundec.edu.br/unifadra/noticias), dentre eles destacam-se:
e A Semana de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (6% edicao);

e O Curso de Extensdao em Psicologia e Praticas Clinicas;

e A Comemoragdo do Dia do Psicélogo;

e A Simulive de Carreiras da Unifadra;

e Os Seminarios da Educacao Fisica;

e A Feira de Profissdes para alunos do ensino médio;
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e O Camed - evento organizado pelo Centro Académico de Medicina em parceria com a
Instituicao (22 edicao);

e O ECAP - Encontro Cientifico da Alta Paulista (122 edicdo), oferecido para alunos e
comunidade para divulgagdo de trabalhos cientificos e relatos de experiéncias exitosas.

A realizagdo de todos esses projetos e eventos, inclusive durante a pandemia por Covid 19,
mostram o quanto a Unifadra possui compromisso com a formacao integral do discente e da
comunidade civil. Eles intensificam a vivéncia na cultura do estudante e do saber cientifico e
permitem a eles e a comunidade desenvolver percepgdes e habilidades para a melhoria e
desenvolvimento da sociedade em que se inserem.

3.3. EIXO 3 — Politicas Académicas

3.3.1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensao

Neste item do relatério sera abordada a avaliagao sobre as politicas académicas da Unifadra. Trata-
se de um tema fundamental, uma vez que se tem relacionado a esse eixo a maioria das metas
contidas no PDI 2015-2020.

METAS PARA O ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

e Redefinir prioridades para a implantacdo de cursos de graduacdo e pds-graduacdo, com
base na identificacdo da necessidade social regional e nacional.

e Promover a permanéncia e ampliar o acesso de graduandos aos cursos oferecidos pela IES
através de programas e bolsas de estudos instituidos pelo Governo Federal e também
disponibilizadas pela IES.

e Oferecer ensino de exceléncia na formagdo de profissionais de nivel superior e nos
programas de pos-graduacao.

e Implementar um Nucleo de Estudo, Pesquisa e Extensdo para viabilizar projetos de
pesquisa e dar continuidade em projetos de extensao e capacitagao docente.

e Incentivar o envolvimento de docentes e discentes em projetos de pesquisa e extensao,
que envolvam principalmente questdes regionais e de responsabilidade social.

e Ampliar as agdes relacionadas a inclusao e acessibilidade.
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e Ampliar a oferta de cursos de formacao para coordenadores, dire¢do académica, equipe
de técnicos e docentes.

e Ampliar Convénios interinstitucionais de Cooperacao técnico-cientifica.

e Ampliar a realizacao de atividades culturais, artisticas, esportivas e de lazer.

e Expandir as atividades de pesquisa, através do estimulo as atividades ligadas a Iniciacdo
Cientifica, estimulando a ampliagdo da quantidade de submissdo e aprovacao de artigos
cientificos, papers e resenhas criticas, bem como, a realizacdo de eventos cientificos
internos.

e Buscar recursos externos para o desenvolvimento da iniciacdo cientifica.

e Dinamizar a realizacdo das atividades de extensao através de cursos, prestacdo de servigos,
consultoria, assessoria e outras modalidades de acao extensionista.

As diversas avaliacbes desencadeadas pela CPA tém contribuido de forma efetiva para a melhoria
dos cursos de graduacao, possibilitando o desenvolvimento no processo ensino-aprendizagem
relacionados ao corpo docente e outras a¢des referentes ao funcionamento dos cursos.

3.3.2. Comunicacdo com a Sociedade

Departamento de Comunica¢ao

O Departamento de Comunicacdao desempenha um papel fundamental no engajamento dos
diversos publicos e na constru¢do de uma reputacdo solida para a Unifadra, colaborando,
executando e sendo responsavel pela captagdo de alunos.

Algumas das principais atribuicdes do setor sdo a assessoria de imprensa, a gestao de redes sociais
e da presenca on-line da Unifadra, o marketing institucional, a cobertura de eventos promovidos
pela faculdade, a divulgaga@o de seus cursos (Figura 3) e dos projetos voltados a comunidade.

O Departamento de Comunicagao é o elo que possibilita que a comunidade conheca as atividades
desenvolvidas pela Unifadra e se beneficie do conhecimento produzido na faculdade, assim,
contribuindo significativamente para os objetivos globais da instituicdo. Todo esse trabalho pode
ser acessado no site da Faculdade, no endereco https://fundec.edu.br/unifadra

Figura 3. Material grafico para campanha de vestibular de Medicina
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Fonte: Departamento de Comunicagéo da Fundec, 2021.
Ouvidoria

Criada pelo Conselho de Curadores e pela Diretoria Executiva da Fundec em 2003, a Ouvidoria da
Fundec é um canal permanente, para atendimento da comunidade interna (alunos, professores e
funcionarios) e externa (comunidade em geral). O canal recebe e gerencia sugestdes, reclamagdes,
consultas e elogios relacionados a todos os servigos oferecidos pela Instituicdo, encaminhando-os
aos setores competentes. A Ouvidoria é responsavel por acompanhar de perto os
desdobramentos, fornecendo sugestdes construtivas e garantindo o retorno adequado ao
solicitante.

A Ouvidoria recebe as demandas por meio de formulario eletronico disponivel no site da
Instituicdo, por atendimento telefénico e presencial, em horarios divulgados ao publico. Todas as
demandas sao registradas em programa especifico e restrito, assim como seus desenvolvimentos
e retornos. Os relatérios estatisticos (Figura 4) do setor sdo mensalmente publicados no site e
permanecem disponiveis para consulta.
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/@O U V | RELATORIO ESTATISTICO :01/01/2021 a 31/12/2021 \fU ndec

Por Categorias Por Acesso Por Agao

Estudante: 33 Pessoal: 0 Reclamacdes: 37

Funcionario: 1" Telefone: 9 Sugestoes: 1

Docente: 1 E-mail 56 Consultas: 26

Comunidade: 20 Carta / Fax: 0 Elogios: 1

Setor/Unidade  Reclamacgoes Sugestoes Consultas Elogio Total

Fundec 15 0 14 0 29
Unifadra 14 0 1" 0 25
Anglo 6 1 0 1 8
CEP/UME 2 0 1 0 3

Figura 4. Relatério estatistico anual
Fonte: Ouvidoria da Fundec, 2021

3.3.3. Politica de Atendimento aos Discentes

O Apoio ao Discente tem por finalidade apoiar e orientar os alunos da instituicio no
desenvolvimento de seus cursos de graduacao, buscando a democratizagdo da sua permanéncia,
integracdo e participacdo na Unifadra. Em caso de necessidade, o Apoio ao Discente também
estende o apoio aos alunos de cursos de Pés-graduagdo da Unifadra.

A Unifadra desenvolvera o programa institucional de Apoio aos Discentes por meio de diferentes
programas tematicos de apoio especifico, que buscam dar conta de solu¢des educacionais que
minimizem as variaveis que interferem nas condi¢des de permanéncia dos alunos na instituigao,
evitando a evasao. Para tal, oferece aos discentes os seguintes programas:

MONITORIA

A Monitoria € um momento de aprendizagem feito em conjunto com o estudante e o NDE e
coordenacao dos cursos, com o objetivo de desenvolver atividades de ensino, pesquisa e extensao,
sendo uma atividade institucional direcionada a formacao académica do estudante, a melhoria do
processo de ensino-aprendizagem dos cursos e ao apoio financeiro para os estudos (aluno
bolsista).

Ela proporciona ao estudante a possibilidade de ampliar os seus potenciais, através da experiéncia
com a construgdo do ensino e da pesquisa, servindo como motivacao na participacao de forma

(Onifadra
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ativa do processo de ensino aprendizagem e é um excelente apoio ao professor, supervisor ou
coordenador de curso, contribuindo de forma positiva com a IES.

O processo de inscricao e selecdo dos monitores é definido pelo departamento de ensino de
acordo com a necessidade de cada curso e/ou disciplina.

Posteriormente sdo geradas as certificagdes das monitorias realizadas, que sdo aceitas para a
composicdo da carga horaria de AACC, pré-requisito para conclusdo do curso e para a obtencao
do diploma, juntamente com o cumprimento das disciplinas da grade curricular, sendo outra forma
de incentivo ao estudante que deseja ser monitor.

PROGRAMA DE APRIMORAMENTO

O aprimoramento é ofertado semestralmente ao estudante da Unifadra e constitui-se como uma
oportunidade para superar possiveis lacunas na formacao por meio de estudos complementares.
O Programa tem como objetivo o resgate de conteldos relacionados a escrita, compreensao
textual, conceitos basicos de Lingua Portuguesa, Inglesa e de Matematica que nao tenham sido
aprendidos e que geram dificuldades no desempenho académico do curso.

O formato do aprimoramento é na modalidade a distancia, com material para estudo
disponibilizado no ambiente virtual de aprendizagem (EAD Fundec/Google for Education). A seguir
serao apresentados os numeros dos estudantes envolvidos no Programa do Aprimoramento 2021.

Tabela 6. Disciplinas de Aprimoramento e Extracurriculares 2021

Area de Conhecimento Numero de alunos cursistas Numero de alunos concluintes
Gramatica 25 07
Lingua Portuguesa 29 11
Inglés Basico 50 10
Matematica 22 02
Empreendedorismo* 00 00

*A disciplina extracurricular foi oferecida, mas ndo houve formacao de turma.
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Os aprimoramentos e as disciplinas extracurriculares podem ser realizados por todos os estudantes
da Unifadra, em qualquer etapa do seu processo formativo. Os conhecimentos abordados no
contexto do aprimoramento contribuem para a ampliagdo do desempenho do estudante no curso
das disciplinas e contribuem, ainda, para a composicao da carga horaria de formacdo por meio
das Atividades Académicas Cientificas e Culturais (AACC).

APOIO TECNICO-PEDAGOGICO

Sdo também funcdes da Coordenadoria Pedagdgica fornecer suporte técnico ao Professor e ao
Aluno. As principais atividades do suporte técnico sao:

v Oferecer apoio técnico ao Professor e ao Aluno corrigindo possiveis erros, sugerindo
melhorias para o bom andamento das atividades pedagdgicas;

v Auxiliar professores e estudantes oferecendo atendimento por telefone, e-mails ou
pessoalmente, solucionando problemas e esclarecendo duvidas;

v" Organizar bancos de dados do corpo docente: analise quantitativo-qualitativa —
materiais didaticos — metodologia institucional;

v Oferecer apoio técnico ao Programa de Aprimoramento Académico;

v Realizar e manter cursos de capacitacao para docentes;

v Revisar e atualizar material tutorial sobre o uso da plataforma (guias tutoriais) para
docentes e discentes da instituicao.

v' )& as principais atividades de apoio pedagogico sdo:

v'Atualizar os Planos de Ensino enviados pelos professores e coordenadores de curso ao
final/inicio de cada semestre;

v" Realizar o acompanhamento pedagoégico do Professor em relagdo a metodologia
institucional, orientando, quando necessario, para as melhorias quanto as informagdes
do Plano de Ensino e Plano de Aula;

v" Orientar e acompanhar os docentes quanto a aplicagdo da metodologia institucional.

v' Elaborar relatérios do acompanhamento pedagodgico dos docentes e demais relatérios
necessarios para o setor.

ESTAGIO

O presente relatdrio apresenta agdes referentes aos Estagios realizados na Instituicdo para atender
o objetivo de aprimorar a qualidade dos cursos de graduagdo e pds-graduacao, observando as
demandas sociais.

Neste sentido, a Unifadra tem como principal objetivo zelar pelo cumprimento da legislacdo
vigente e pela qualidade pedagogica dos estagios realizados pelo corpo discente. Para tanto,
desenvolve as seguintes atividades:

1. Realiza a gestao dos convénios e dos termos de compromisso de estagio;

(Onifadra
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Assessora o publico interno e externo quanto as questdes pertinentes aos estagios
obrigatdrios e ndo obrigatorios;

Articula-se com empresas, instituicdes, 6rgdos governamentais, ONGs e agentes de
integragdo, garantindo campos adequados para que os estudantes desenvolvam, com
qualidade, atividades de aprendizagem profissional, social e cultural;

Divulga programas e vagas de estagios obrigatérios e ndo obrigatérios;

Apoia as coordenadorias dos cursos e os professores orientadores/supervisores de
estagio no que diz respeito ao cumprimento da legislacdo vigente, ao planejamento,
acompanhamento e a avaliagdo dos estagios.

Dialoga cotidianamente com os estagiarios, coordenadores de curso e professores
orientadores, com o intuito de aperfeicoar/inovar as estratégias de acompanhamento das
atividades.

Além disso, o Departamento de Estagios administra as documentagdes necessarias para a

realizagdo de estagios extracurriculares, ndo obrigatodrios, ofertados na regido.

Tabela 8. Estagios ndo obrigatérios, 2021

Cursos Quantidade de discentes
EDUCACAO FiSICA 5

ENFERMAGEM 13

MEDICINA *

PEDAGOGIA 3

PSICOLOGIA 10

TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO 1

DE SISTEMAS

*No curso de Medicina os alunos realizam Visitas Observacionais e apresentam Declara¢des dos locais onde realizaram
e depositam no Departamento de Ensino, porém é realizado por demanda, entdo ndo ha uma quantidade especifica
por ano, ja que o aluno escolhe 0 momento que quer realizar.

Unifadra
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APOIO PSICOLOGICO

A Unifadra, por meio do curso de Psicologia e de seus discentes do 4° e 5° ano e/ou docentes,
oferece aos académicos de todos os cursos o acesso gratuito ao servico de Plantdo Psicologico.
Ele é oferecido desde 2019, na Clinica Psicoldgica sito a Rua Bahia, 331, em frente ao prédio
administrativo da Fundec.

3.4. EIXO 4 — Politicas de Gestao

3.4.1. Politicas de Pessoal

O desenvolvimento atual do processo de gestdo de pessoas da Unifadra tem como metas
aprimorar e implementar acées que consolidam a postura do setor de Recursos Humanos no que
diz respeito a sua atuacdo como agente ativo de transformacgao individual e social.

Esse modelo de gestdo vem se fortalecendo a cada ano e com a evolugdo dos processos e
tecnologias reforcou a busca por novas formas de administracdo, visando melhorar o
desempenho, alcancar resultados e atingir a missao institucional.

Desta forma, tal proposta de trabalho tem favorecido o desenvolvimento das a¢des e o
comprometimento da equipe, repercutindo nos resultados alcancados, como demonstram os
dados que em seguida serdo apresentados.

DESENVOLVIMENTO DAS ACéES
Recrutamento e Selecao

As vagas disponibilizadas pela Unifadra tém divulgacdo ampla e publica (site da Instituicao, redes
sociais e outros veiculos de comunicacdo). A selecdo é feita por meio de concurso publico e
processo seletivo e os candidatos sdo selecionados por meio de provas tedricas e
praticas/didaticas, analise de titulos e experiéncia profissional. A contratacdo do candidato
selecionado se da pelo regime contratual trabalhista, regido pela CLT - Consolidagdo das Leis do
Trabalho, de acordo com o Plano de Cargos e Salario da Fundec e demais disposicoes, respeitada
a legislagao trabalhista vigente.

Corpo Docente

O corpo docente possui experiéncia no ensino superior e experiéncia profissional na area de
atuacdo. Sao profissionais com trajetéria consolidada, com formagao sélida e conhecimento das
disciplinas que irdo ministrar.

Unifadra
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A Unifadra incentiva os docentes para a participagdo em cursos académicos e eventos
educacionais, visando sempre o desenvolvimento individual e o reflexo que o aperfeicoamento
traz no desempenho das suas fungoes.

Nas acdes de capacitacdo e desenvolvimento, sao levadas em consideracdo as linhas de
desenvolvimento institucional, os recursos orcamentarios disponiveis para o exercicio e as
prioridades estabelecidas pela Diretoria Académica da Unifadra.

Corpo Técnico Administrativo

Os funcionarios da estrutura técnica administrativa da Unifadra cumprem jornada de trabalho de
quarenta (40) horas semanais, sob a gestao de seus respectivos diretores administrativos, sendo
estes responsaveis pelas a¢des de capacitacao e de desenvolvimento dos colaboradores

3.4.2. Organizacdo e Gestdo da Instituicao

A Faculdades de Dracena é conduzida por uma equipe composta por uma Dire¢do e Vice-Dire¢do
Académica, Coordenadores de Cursos, Coordenador de Estagios e Coordenadores de Ensino,
Pesquisa, Extensdo, que por meio de uma gestdo democratica compartilhada, procura manter a
fidelidade do ensino com qualidade, imprimir um trabalho harmonioso e buscar por uma
sustentagdo de exceléncia de qualidade do ensino ofertado.

A Diregdo Académica da Faculdade e os Coordenadores de Cursos se reinem quinzenalmente
para tratar de assuntos referentes aos cursos e a instituicdo como um todo.

Os Coordenadores se reinem mensalmente com os professores para discutir assuntos referentes
aos cursos, favorecendo o desenvolvimento do ensino em toda a sua plenitude, organizando e
reorganizando a partir da gestdo compartilhada as atividades e necessidades, com o objetivo de
manter praticas pedagdgicas que favorecam a aprendizagem e satisfacdo dos estudantes, da
interdisciplinaridade, do fomento do conteludo segundo o ementério e, sobretudo, do perfil
desejado ao egresso e previsto nos Projetos Pedagogicos.

Conta também com outros setores de apoio, entre eles: Secretaria Geral, Biblioteca, Setor de Apoio
a Tecnologia da Informagao (SATI), Departamento de Comunicacao, Gestao de Pessoas, Setor de
Tecnologia da Informacado, Ouvidoria, Clinica Psicologica, Nucleo Docente Estruturante (NDE) ou
equivalente e Nucleo de Educagao a Distancia (NEAD).

RELATORIO ANUAL DE AUTOAVALIAGCAO INSTITUCIONAL 2021: CPA - 26/04/2024 - 32 de 54

Av. Alcides Chacon Couto, 395, CEP 17910-108, Dracena - SP | Tel.: (18) 3821-9000 | www.fundec.edu.br/unifadra



33

3.4.3. Sustentabilidade Financeira

Compete, precipuamente, a mantenedora Fundec promover adequadas condi¢des de
funcionamento das atividades da Unifadra, colocando-lhe a disposicdo os bens imdveis
necessarios de seu patrimdnio ou de terceiros a ela cedidos e, assegurando-lhes os suficientes
recursos financeiros de custeio.

35, FIXO 5 — INFRAESTRUTURA FISICA

3.5.1.  Acdes realizadas em 202

Em 2021, o cuidado maior foi com o bem-estar e com a seguranca da comunidade académica
diante da pandemia pela Covid-19. Neste sentido, foram preconizadas a¢des voltadas a prevencao
da transmissdao da Covid-19. Para tal, houve o lancamento de um manual de orientacdo (vide
trecho no anexo 4) e implementagdo de todas as recomendagdes preconizadas pelo Ministério da
Saude.

Com relacao a infraestrutura, foram realizadas a¢des especialmente voltadas para manutencado das
atividades e estudos na modalidade hibrida, para tal foram adquiridos:

Infraestrutura tecnologica

- aquisicao de equipamentos de informatica;

- aquisicao de televisores de 70 polegadas para sala do TBL;

- aquisicao da licenca de bibliotecas virtuais;

- aquisi¢ao de simuladores;

- aquisicao de microscopios;

- renovacao de licengas de plataformas digitais.
Infraestrutura fisica

- aquisicdo de um micro-6nibus;

- aquisicdo de guarda-volumes para o curso de Medicina;

- reforma do laboratério de bioquimica
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4. ANALISE DOS DADOS E DAS
INFORMACOES

Com o objetivo de ressaltar os avangos ocorridos e os desafios a serem enfrentados pela

instituicdo, é realizada a presente analise dos dados com base nas consultas conduzidas pela CPA
a comunidade universitaria. Diante disso, este relatério, que refere-se ao ano de 2021 apresentou
os dados mais significativos da IES.

Neste, foi verificado o envolvimento da IES para o cumprimento das metas estabelecidas no PDI
vigente, sendo observado que a Unifadra vem cumprindo boa parte dos objetivos propostos, assim
como, desenvolvendo as acdes estabelecidas para esse periodo.

No entanto, verificou-se também a necessidade de estabelecer novas diretrizes para os proximos
anos, considerando que em 2020/2021, agdes relacionadas ao desenvolvimento de um novo Plano
de Desenvolvimento Institucional foram suspensas, ja que todas as proposituras da IES foram
voltadas as necessidades emergentes com a pandemia pela Covid-19, tanto no sentido da
seguranca de toda a comunidade académica, como para manutencao das aulas e dos processos
formativos, seguindo as orientagdes e legislaces estabelecidas pelo Ministério da Educacao.

Notou-se também que, como as autoavaliacbes ocorrem de maneira voluntaria, em 2021 a
participacdo dos discentes foi muito abaixo do esperado, o que também parece estar relacionado
a pandemia pela Covid-19. Todavia, a CPA, que vem trabalhando para o envolvimento da
comunidade universitaria na autoavaliacao institucional, em 2022, pretende ampliar suas a¢des de
divulgagdo dos processos avaliativos.

5. ACOES COM BASE NA ANALISE

Em termos gerais, entre os pontos fortes da Unifadra mais comumente se destacam as avaliagdes

relacionadas a exceléncia do ensino. Ja os pontos a aprimorar sdo mais frequentemente ligados a
melhorias de aspecto tecnolodgico.

A partir da analise das informacdes obtidas, a CPA refletiu e foi apontando, ao longo deste
documento, potencialidades e fragilidades da IES. Com esses resultados, foram elaboradas as
propostas de agdes para a melhoria continua dos processos relacionados ao ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo da Unifadra.

Quadro 6. A¢des sugeridas pela CPA:

(Onifadra
Construindo seu futuro
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EIXO 1 Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliac¢do

Atingir uma porcentagem maior de discentes no proximo processo de avaliacdo
institucional.

Aperfeicoar as etapas do ciclo do processo avaliativo, principalmente em relagdo a
sensibilizagcdo e a implantacdao de agoes.

Utilizar as avaliagdes como feedback para os Departamentos e Cursos, bem como setores
administrativos, em busca da melhoria continua.

Estabelecer processo de acompanhamento dos setores/areas em relacdo as agdes
propostas para melhorias necessarias.

Fornecer feedback aos discentes sobre as providéncias que estdo sendo adotadas.

EIXO 2 Desenvolvimento Institucional
Dimensado 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Aprimorar a divulgagdo dos principios: Missao e Visdo de Futuro da mantenedora da IES
no meio académico.

Elaborar um novo PDI.
Ampliar os cursos de aperfeicoamento e extensdo oferecidos pela instituigao.

Ampliar o nUmero de Programas e Projetos de Extensao, a fim de atender maior nUmero
de participantes.

EIXO 3 Politicas Académicas
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimenséao 4: Comunicagcdo com a Sociedade

Dimensao 9: Politicas de Atendimento aos Discentes

Dar maior visibilidade a atuagdo da Pesquisa e Extensao da IES;

Assegurar a qualidade do ensino buscando novos patamares de exceléncia académica
na graduagdo e pos-graduacao;
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Implementar acdes de sensibilizagdo quanto as avaliacdes de curso e autoavaliagdes
institucionais para que sejam desenvolvidas acdes com base nos resultados obtidos nas
pesquisas de avaliacao;

Aperfeicoar e aprimorar os aplicativos e portais do aluno, do professor e do coordenador;

Buscar e identificar novas estratégias de comunicacdo, principalmente quanto a
comunicacao interna;

Incentivar o acesso dos discentes aos canais de comunicagao e redes sociais da IES;
Fomentar iniciativas institucionais que promovam a mobilidade internacional estudantil;
Melhorar o servico de manutengao geral do prédio;

Melhorar o servico do setor de Tl (acessibilidade wifi, etc);

Aproximar os docentes das disciplinas EAD dos discentes;

Aproximar os coordenadores e direcao académica dos discentes;

Melhorar o acompanhamento das atividades praticas desenvolvidas.

EIXO 4 Politicas de Gestao
Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimensao 6: Organizagdo e Gestao da Institui¢ao

Dimensado 10: Sustentabilidade Financeira

Fortalecer e profissionalizar a comunicacgao e o relacionamento interno e externo;
Aprimorar as politicas de capacitacao e beneficios;

Aprimorar os processos de capacitacao para a gestao e corpo docente;

Dar maior visibilidade a atua¢do dos 6rgaos colegiados da IES;

Buscar ampliar a captacdo de recursos.

EIXO 5 Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Avaliar a necessidade de atualizagdo e substituicio de equipamentos utilizados
diariamente em salas de aula e laboratérios utilizados pelos docentes (computadores,
projetores e equipamentos);
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e Avaliar os bebedouros da faculdade;
e Melhorar os banheiros da faculdade;
e Melhorar o centro de convivéncia da faculdade;

e Abrir o acervo fisico da Biblioteca para consulta da comunidade académica.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho da CPA, no que se refere ao desenvolvimento do processo avaliativo interno da
instituicdo, integrado com as propostas de planejamento e gestao da IES incorporadas no PDI,
acompanha e monitora a efetivacdo das a¢des académico-administrativas, sempre com um olhar
avaliativo, critico e principalmente formativo.

Dessa forma, a CPA desenvolve um trabalho ético, consciente e integrado, investindo
constantemente na sensibilizagdo de toda a comunidade universitaria para o seu envolvimento
cada vez mais significativo no caminho da Autoavaliacdo Institucional. Agindo desta maneira, a
CPA garante a responsabilidade e o compromisso de todos na implementacao das politicas
académicas que o processo avaliativo possa sugerir.

Os resultados dos processos de avaliacao interna, combinados com os da avaliagdo externa, sao
continuamente objeto de analises, reflexdes e de novas proposi¢des, para a sua incorporacao no
planejamento da gestdo académico-administrativa institucional.

Diante disso, consolidar a cultura de avaliagdo na instituicdo no sentido de que todos os atores se
cologuem em um processo de reflexdo e autoconsciéncia institucional é objetivo desta Comissao
Propria de Avaliacdo. Para esse fim, a CPA conta com o apoio dos gestores da IES no
desenvolvimento dos seus trabalhos com a perspectiva de melhoria e evolugao institucional.

Este Relatorio de Autoavaliagdo Institucional sera objeto de ampla divulgacdo na IES, sendo
divulgado internamente e para a comunidade em geral.

De modo geral, apesar das dificuldades vivenciadas pela pandemia de Covid-19 e da baixa adesdo
a pesquisa aplicada, os académicos avaliam de forma bastante positiva a atuacdo da Unifadra.
Assim, caminhamos sempre em busca da melhoria, sabendo que para isso é necessario um
trabalho e investimentos continuos, tanto da IES como de todos os atores desse processo.

Dracena, 24 de fevereiro de 2022.
Andréa Frizo de Carvalho Barbosa

Presidente da CPA
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Faculdades de Dracena / Unifadra

(Onifadra
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ANEXOS

Anexo 1 - Comunicado de Sensibilizacao enviado para os alunos para o
processo de avaliacao institucional

PESQUISA ANUAL DE SATISFAGAO

QOuvidoria - Fundec

Pesquisa anonima

(RA é informado apenas para controle de acesso)

Participe!
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Anexo 2 - Curso de Medicina

Aluno - Autoavaliacao

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
Vocé consegue acompanhar as aulas e demais atividades académicas com atencao?
164 78 47.56% 73 4451% 10 6.10% 3 1.83% 0.00%

Vocé consegue, de forma disciplinada e comprometida, dedicar-se as atividades académicas presenciais e as
mediadas por tecnologia?

164 99 60.37% 57 34.76% 7 427% 1 061% 0.00%

Vocé esta se empenhando na busca por uma boa formacéao, participando das atividades do curso e também
buscando conhecimentos externos na sua area?

163 132 80.98% 28 17.18% 3 1.84% 0.00% 0.00%
Vocé mantém bom relacionamento com colegas, professores, coordenador, dire¢cdo e demais funcionarios da
instituicao?

160 135 84.38% 23 14.38% 1 063% 0.00% 1 063%

Coordenacao de Curso

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
A coordenagdo se mostra comprometida com a qualidade do curso?
164 82 50.00% 57 34.76% 15 9.15% 6 3.66% 4 244%
A coordenacgdo busca solucionar de forma coerente problemas surgidos no curso?
164 49 29.88% 63 3841% 36 21.95% 1 6.71% 5 3.05%
Quando vocé tem dlvidas, a coordenacdo lhe presta as devidas orientagées?
164 87 53.05% 48 29.27% 19 11.59% 5 3.05% 5 3.05%

A coordenacdo tem bom relacionamento com os alunos?

164 72 43.90% 56 34.15% 24 1463% 4 244% 8 4.88%
Curso
|
Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca

O curso esta lhe proporcionando uma boa formacao para o exercicio da profissdo?

164 92 56.10% 52 31.71% 17 10.37% 2 1.22% 1 061%
O curso esta lhe proporcionando participar de atividades de ensino, pesquisa e extensdo?

164 79 48.17% 45 27.44% 30 18.29% 7 427% 3 1.83%

Direcao Académica / Vice-direcao Académica

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca

Com que frequéncia vocé procura pela diregdo académica?

163 7 429% 25 15.34% 58 35.58% 66 40.49% 7 429%
A direcdo académica esta disponivel para atendimento de alunos?

163 80 49.08% 50 30.67% 23 14.11% 7 429% 3 1.84%
A direcdo académica se mostra coerente na solucdo dos problemas?

164 47 28.66% 64 39.02% 36 21.95% 9 549% 8 4.88%
Quando vocé tem duvidas, a direcdo académica lhe presta as devidas orientagées?

164 85 51.83% 51 31.10% 17 1037% 8 4.88% 3 183%

RELATORIO ANUAL DE AUTOAVALIAGCAO INSTITUCIONAL 2021: CPA - 26/04/2024 - 41 de 54

indo seu futuro

Av. Alcides Chacon Couto, 395, CEP 17910-108, Dracena - SP | Tel.: (18) 3821-9000 | www.fundec.edu.br/unifadra



42

A dire¢do académica tem bom relacionamento com os alunos?
162 76 46.91% 50 30.86% 22 13.58% 9 5.56% 5 3.09%

Disciplinas Mediadas por Tecnologia e Ensino Remoto
|

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca

Os materiais e as atividades propostas pelos professores estdo contribuindo para o seu aprendizado?

163 81 49.69% 55 33.74% 19 11.66% 6 3.68% 2 123%
O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é de facil usabilidade, intuitivo e com estrutura organizacional
adequada?

162 95 58.64% 46 28.40% 12 7.41% 7 432% 2 1.23%
O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) permite que vocé se sinta proximo aos professores?

163 64 39.26% 44 26.99% 35 2147% 13 7.98% 7 429%

Estrutura - Biblioteca / Biblioteca Eletronica

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
Os acervos fisicos e digitais das bibliotecas atendem suas necessidades?
163 103 63.19% 47 28.83% 10 6.13% 3 1.84% 0.00%
Com que frequéncia vocé acessa as bibliotecas virtuais?
163 103 63.19% 43 26.38% 13 7.98% 4 245% 0.00%
Os funcionarios promovem um bom atendimento?
163 133 81.60% 22 13.50% 8 491% 0.00% 0.00%

Estrutura - Cantina
|
Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente

Nunca
Ha um bom padréo de higiene?
163 132 80.98% 21 12.88% 9 552% 1 061% 0.00%
Os precos sdo coerentes com os praticados no comércio?
162 81 50.00% 42 25.93% 26 16.05% 7 432% 6 3.70%
Os funcionarios promovem um bom atendimento?
163 137 84.05% 15 9.20% 10 6.13% 1 061% 0.00%

Estrutura - Financeiro / Tesouraria
.}
Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente

Nunca
Fornece informacdes precisas e atualizadas?
161 122 75.78% 31 19.25% 5 3.11% 2 1.24% 1 062%
Os funcionarios promovem um bom atendimento?
161 127 78.88% 26 16.15% 5 3.11% 3 1.86% 0.00%
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Estrutura - Instalagoes

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
As dependéncias da instituicdo estdo em boas condi¢des de limpeza, manutencdo e uso?
162 131 80.86% 28 17.28% 3 185% 0.00% 0.00%

Estrutura - Laboratérios

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
Séo bem utilizados para as aulas praticas?
162 111 68.52% 42 2593% 9 556% 0.00% 0.00%

A quantidade de equipamentos e materiais é suficiente?
161 93 57.76% 47 29.19% 18 11.18% 2 1.24% 1 062%
Os equipamentos e demais materiais sdo de boa qualidade?

162 127 78.40% 29 17.90% 6 3.70% 0.00% 0.00%
0 espaco fisico é adequado?
159 101 63.52% 44 2767% 12 7.55% 1 063% 1 063%

Estrutura - Secretaria

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
Fornece informagdes precisas e atualizadas?
162 116 71.60% 31 19.14% 9 556% 4 247% 2 1.23%

Os funcionarios promovem um bom atendimento?
162 131  80.86% 20 12.35% 7 432% 4 247% 0.00%

Estrutura - Site

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
Com que frequéncia vocé acessa o site da faculdade?
163 95 58.28% 42 2577% 23 14.11% 2 1.23% 1 061%
Vocé encontra com facilidade as informacdes que procura?
163 90 55.21% 56 34.36% 15 9.20% 2 1.23% 0.00%

As informacgdes sdo passadas com clareza e contetdo adequado?
162 93 5741% 54 33.33% 13 8.02% 2 123% 0.00%

O Portal Académico/do Aluno é funcional para o que vocé precisa?

161 115 71.43% 34 21.12% 10 6.21% 2 1.24% 0.00%
Vocé costuma curtir/comentar/compartilhar informagdes de seu curso/faculdade nas redes sociais?
162 47 29.01% 27 1667% 39 24.07% 34 20.99% 15 9.26%

Os aplicativos disponibilizados tém facilitado suas necessidades?
161 79 49.07% 45 27.95% 28 17.39% 5 3.11% 4 248%
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Instituicao - Responsabilidade Social

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca

Dentre as atividades e projetos de cunho social, a faculdade, atualmente, vem atuando com o ECAP
(educacgdo), o Viva a Vida (qualidade de vida), o Parkinson (saude), participacdo em campanhas de vacinagéo e
aleitamento materno (saude), Coral Unifadra (cultura), Semana de Inclusdo (valorizacdao humana), agées
solidarias para a arrecadagédo de alimentos e vestimentas (valorizacdao humana), dentre tantos outros. Vocé
considera esses programas sociais importantes para a formacgéo profissional e humana?

155 125 80.65% 24 1548% 5 323% 1 065% 0.00%

Internato (Estagio Supervisionado Curricular Obrigatério)

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
A estrutura fisica do hospital e da atencdo basica atendem as necessidades das atividades praticas?
30 10 33.33% 6 20.00% 10 33.33% 1 333% 3 10.00%

As atividades praticas preparam bem para o exercicio da profissdo?

30 11 36.67% 5 16.67% 9 30.00% 2 667% 3 10.00%

Os preceptores, em geral, auxiliam na construcédo do seu conhecimento e de suas habilidades?

30 13 43.33% 11  36.67% 4 13.33% 0.00% 2 667%
Vocé participa, com dedicagdo, das oportunidades que surgem para a constru¢do do seu conhecimento?

30 27 90.00% 3 10.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Os profissionais da equipe da satde o tratam com respeito?

30 21 70.00% 8 2667% 0.00% 0.00% 1 333%
Vocé mantém um bom relacionamento com os colegas e com a equipe da saide?
30 26 86.67% 4 13.33% 0.00% 0.00% 0.00%

SATISFACAO GERAL DE ACORDO COM AS RESPOSTAS

Como aluno, estou:
Satisfeito Medianamente Satisfeito Insatisfeito
87,75% 8,04% 421%
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Anexo 3 - Cursos Noturnos

Aluno - Autoavaliagao

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
Vocé consegue acompanhar as aulas e demais atividades académicas com atencdo?
174 57 32.76% 75 43.10% 33 18.97% 7 4.02% 2 1.15%

Vocé consegue, de forma disciplinada e comprometida, dedicar-se as atividades académicas presenciais e as
mediadas por tecnologia?

173 69 39.88% 71 41.04% 25 14.45% 8 462% 0.00%

Vocé esta se empenhando na busca por uma boa formacéao, participando das atividades do curso e também
buscando conhecimentos externos na sua area?

173 110 63.58% 46 26.59% 16 9.25% 1 0.58% 0.00%

Vocé mantém bom relacionamento com colegas, professores, coordenador, direcdo e demais funcionarios da
instituicao?

17 124 7251% 35 2047% 8 468% 4 234% 0.00%

Coordenacgao de Curso

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
A coordenacgdo se mostra comprometida com a qualidade do curso?
173 121 69.94% 35 20.23% 10 5.78% 6 347% 1 058%
A coordenacédo busca solucionar de forma coerente problemas surgidos no curso?
174 114 65.52% 32 18.39% 20 11.49% 6 3.45% 2 1.15%
Quando vocé tem duvidas, a coordenagdo lhe presta as devidas orientagdes?
173 133 76.88% 24 1387% 9 520% 5 289% 2 1.16%

A coordenacgdo tem bom relacionamento com os alunos?

174 126 72.41% 29 16.67% 14 8.05% 4 230% 1 057%
Curso
1
Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca

O curso esta lhe proporcionando uma boa formagéo para o exercicio da profissdao?

173 106 61.27% 45 26.01% 18 10.40% 4 231% 0.00%
Caso esteja realizando estagios, eles estdo contribuindo para o seu aprendizado pratico?

147 87 59.18% 33 2245% 18 12.24% 2 1.36% 7 4.76%
O curso esta lhe proporcionando participar de atividades de ensino, pesquisa e extensdo?

170 92 54.12% 48 28.24% 17 10.00% 12 7.06% 1 059%
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Direcao Académica / Vice-direcao Académica

| —
Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
Com que frequéncia vocé procura pela dire¢cdo académica?

173 5 289% 6 347% 39 2254% 92 53.18% 31 17.92%
A dire¢do académica esta disponivel para atendimento de alunos?
172 110 63.95% 37 2151% 15 8.72% 7 4.07% 3 1.74%

A dire¢do académica se mostra coerente na solugao dos problemas?

169 83 49.11% 46 27.22% 25 14.79% 13 7.69% 2 1.18%

Quando vocé tem dividas, a dire¢do académica lhe presta as devidas orientacdes?
170 105 61.76% 37 21.76% 13 7.65% 14 8.24% 1

0.59%
A direc¢do académica tem bom relacionamento com os alunos?

172 113 65.70% 30 17.44% 19 11.05% 9 523% 1 0.58%
Disciplinas mediadas por tecnologia e ensino remoto
e
Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca

Os materiais e as atividades propostas pelos professores estdo contribuindo para o seu aprendizado?

173 83 47.98% 59 34.10% 23 13.29% 7 4.05% 1 0.58%
O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é de facil usabilidade, intuitivo e com estrutura organizacional
adequada?

174 99 56.90% 50 28.74% 15 8.62% 8 4.60% 2 1.15%
O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) permite que vocé se sinta préximo aos professores?

174 51 29.31% 53 30.46% 40 22.99% 21 12.07% 9 517%
Estrutura - Biblioteca / Biblioteca Eletrénica
|
Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca

Os acervos fisicos e digitais das bibliotecas atendem suas necessidades?

172 73 4244% 60 34.88% 24 13.95% 11 6.40% 4 233%
Com que frequéncia vocé acessa as bibliotecas?

173 24 1387% 41 23.70% 63 36.42% 40 23.12% 5 289%
Os funcionarios promovem um bom atendimento?

170 135 7941% 22 1294% 9 529% 3 1.76% 1 0.59%

Estrutura - Cantina

Pariicipanies Sempre Quase sempre iMedianamenie Raramenie i

Nunca

Ha um bom padréo de higiene?

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Os precos sdo coerentes com os praticados no comércio?

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Os funcionarios promovem um bom atendimento?

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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Estrutura - Financeiro / Tesouraria
|
Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente

Nunca
Fornece informacgdes precisas e atualizadas?
171 128 74.85% 30 17.54% 10 5.85% 2 117% 1 0.58%
Os funcionarios promovem um bom atendimento?
169 134 79.29% 25 14.79% 7 4.14% 2 1.18% 1 0.59%

Estrutura - Instalagoes
|

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
As dependéncias da instituicdo estdo em boas condi¢des de limpeza, de manutencéo e de uso?
173 138 79.77% 25 14.45% 8 462% 2 1.16% 0.00%

Estrutura - Laboratérios
|
Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente

Nunca

Séo bem utilizados para as aulas praticas?

164 90 54.88% 35 21.34% 14 8.54% 15 9.15% 10 6.10%
A quantidade de equipamentos e materiais é suficiente?

160 79 49.38% 38 23.75% 29 18.13% 5 3.13% 9 563%
Os equipamentos e demais materiais sdo de boa qualidade?

161 95 59.01% 34 21.12% 21 13.04% 3 1.86% 8 497%
O espago fisico é adequado?

160 106 66.25% 33 20.63% 12 7.50% 3 1.88% 6 3.75%

Estrutura - Secretaria

]
Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente

Nunca
Fornece informacgdes precisas e atualizadas?
172 129 75.00% 31 18.02% 9 523% 2 1.16% 1 058%
Os funcionarios promovem um bom atendimento?
172 136 79.07% 25 1453% 8 465% 3 1.74% 0.00%
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Estrutura - Site

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca
Com que frequéncia vocé acessa o site da faculdade?

173 117 67.63% 35 20.23% 18 10.40% 3 1.73% 0.00%
Vocé encontra com facilidade as informagdes que procura?

174 105 60.34% 53 30.46% 12 6.90% 4 230%

0.00%

As informagdes sdo passadas com clareza e contetido adequado?

171 110 64.33% 46 26.90% 1 643% 4 234% 0.00%
O Portal Académico/do Aluno é funcional para o que vocé precisa?

173 123 71.10% 36 20.81% 8 462% 6 347% 0.00%
Vocé costuma curtir/comentar/compartilhar informacdes de seu curso/faculdade nas redes sociais?

174 38 21.84% 43 2471% 34 19.54% 39 2241% 20 11.49%
Os aplicativos disponibilizados tém facilitado suas necessidades?

171 85 49.71% 58 33.92% 19 11.11% 6 3.51% 3 1.75%

Instituicao - Responsabilidade Social

Participantes Sempre Quase sempre Medianamente Raramente Nunca

Dentre as atividades e projetos de cunho social, a faculdade, atualmente, vem atuando com o ECAP
(educacgdo), o Viva a Vida (qualidade de vida), o Parkinson (saude), participagdao em campanhas de vacinagdo e
aleitamento materno (salde), Coral Unifadra (cultura), Semana de Inclusdo (valorizagdo humana), agées
solidarias para a arrecadagao de alimentos e vestimentas (valorizacdo humana), dentre tantos outros. Vocé
considera esses programas sociais importantes para a formagéo profissional e humana?

167 149 89.22% 13 7.78% 4 240% 1 0.60% 0.00%

SATISFACAO GERAL DE ACORDO COM AS RESPOSTAS

Como aluno, estou:
Satisfeito Medianamente Satisfeito Insatisfeito
83,94% 9.57% 6.48%
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Anexo 4 - Manual de Procedimentos durante a pandemia Covid 19

’ P

fundec i

MANUAL DE
PROCEDIMENTOS
DURANTE A PANDEMIA

COVID-19
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PROCEDIMENTOS DE LIMPEZA

CAPITULO 1= PrOOUROS QUMNMIOOB: - xS s s S S S o S S S R 25 3

CAPITULO 2 - EPIs (Equipamentos de Prote¢o Individual)...............ccoeeueeemeeeieeeciaeeeeanne. 3
2.1 Luvas
2.2 Avental
2.3 Mascara
2.4 Oculos
2.5 Botas
2.6 Face Shield

CAPTTINIDS = EUIDMIIION . suen st waR s AR s SRR s A H A o B SRR SR MR 5

CAPITIO A < PrOCOURTIBINON - 2o st s A s S S A S e e s s 5

4.1 Preparagao
4.2 Sequéncia de procedimentos

4.3 Cuidados com os materiais
4.4 Cuidado com os equipamentos

CAPITULO 5 - Ateng80 & contaminaglo CrUZAGA. ..............oceeueeeemeeeeeeeeaeeeaeeeeeeeeneeeseeaneas 7

COLABORADORES, FORNECEDORES E CLIENTES

CAPITULO 1 - Entrada de COIabOradores. ..........o....umeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeaeeeeeeeeneaeeeeeenen 7
1.1 Colaboradores com sintomas
1.2 EPIs (Equipamentos de Proteg¢ao Individual)
1.2.1 Mascara
1.2.2 Luva descartavel
1.2.3 Face Shield - protetor facial acrilico

CAPITULO 2 ~Enimda de fomecedornns o cleniBe ..o i aeimisyie s 9

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO PARA ALUNOS

CAPITULD 1 <Enirnds 06 SIonos: =i s i S s S e s 9
CABITIRLO 2 <080 do sola 08 SIS 2o mvadsscoss. 0o i T D S R B e i 10
CAPITULO 3 - Uso de laboratérios do curso de MmediCing. ... ...ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenann 10
CAPITULO 4 <180 0 DIBOMICE. ... s ciiasvsssssnmmsansensosssnsamssssnssaesspsnasanprsssnnisasnnsansninase 1
2
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